backo

SMART DEVELOPMENT




Back9 Solutions

Somos una empresa de desarrollo tecnoldgico, con mas de cuatro anos de
experiencia en el sector. Brindando asesoria técnica y desarrollos de punta
a empresas en Chile, Colombia, Estados Unidos y Venezuela. En areas
especializadas como: aplicaciones Blockchain, software personalizado
desarrollos web, apps moviles, diseno y desarrollo de productos y

analisis de datos para cualquier industria o necesidad.

Mision

Proporcionar las tecnologias mas innovadoras a medida de las necesidades de
nuestros clientes, con el objetivo de incrementar su competitividad y
productividad. Para ello implementamos soluciones practicas adaptadas a sus
necesidades y desarrollamos nuevas soluciones creativas. Nuestra base parte

del aprovechamiento de las nuevas tecnologias.

Vision

Ser una empresa de referencia, que evoluciona con la tecnologia y la sociedad.
Comprometidos con los problemas de nuestros clientes de forma transparente
y eficaz para convertirnos en su socio de confianza. Desempenando esta labor

de forma ética y satisfactoria para nosotros, nuestros clientes y el resto de la
sociedad.
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Nos esforzamos en ser el brazo
tecnoldgico para nuestros clientes.
Abarcamos todos |os aspectos en el
ciclo de vida del desarrollo de cada
proyecto que llega a nuestras
Manos, desde el concepto hasta la

Implementacion. Nuestros expertos
te ayudaran a brindar el mas alto
nivel de seguridad y movilidad a tu
empresa mediante la integracion
de las ultimas tecnologias adapta-
dos a sus necesidades.
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SERVICIOS

Desarrollo Web Apps Moviles

iUna pagina web profesional es la base para iLo suenfas, lo construimos! Ofrecemos los mejores

tener presencia en internet! ;Quieres vender servicios de desarrollo de aplicaciones maviles para

mas? Un website permite tener tu negocio iPhone y Android.

abierto las 24 horas y los 7 dias de la semana.

Esto significa un incremento en las ventasy mas Nuestros desarrolladores pueden ayudarte a disefar,

productividad para tu empresa. estructurar e implementar tu creacioén a través de
mercados populares para multiples tipos de plata-

Proveemos desarrollo backend y frontend, formas.

nuestro equipo construye aplicaciones

personalizadas utilizando lo mejor en Sistema 10S

tecnologia con disefos responsivos. Sistema Android

Sistemas empresariales
Web portals (B2B/B2C)

Ecommerce Plataforma de pago

Si has decidido dar el salto a Internet con tu La pasarela de pago es un recurso estratégico
propia tienda online, o si ya lo hiciste pero vital en todo ecommerce y sin él cualquier
ahora quieres mejorar lo que tienes, nosotros proyecto de venta online podria caer en picada,
podemos ayudarte. Desarrollamos platafor- o incluso desaparecer. Tu cliente se tiene que
mas de comercio electréonico a partir de sentir seguro y la operacion ha de ser sencilla.
sistemas OpenSource como Magentoy Déjalo en nuestras manos. Implementamos
Prestashop. pasarelas de pago en Paypal, Mercado Pagoy

en criptomonedas.
Somos expertos en el desarrollo y la puesta en
marcha de comercios electronicos, de su
optimizacion, conexion a sistemas de gestion
y programas

Growth Marketing Sofware personalizado

El objetivo de este servicio es hacer crecer tu Escuchamos sus ideas y creamos

negocio de manera constante para alcanzar sus soluciones de software personalizadas desde el
objetivos comerciales, utilizando estrategias de principio, disefiadas especialmente para su
SEO e implementando anuncios a fin deir a tu negocio.

consumidor.

Desarrollo de API
SEO S
SEM Disefio de Base de Datos
Facebook ADS Daymen_t; Workflow
Integracion de Plataformas
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PRODUCTOS

Airlines Solutions

Booking engine:

El Booking Engine de Back9 ayudara a tu empresa a aumentar los ingresos mientras automatiza los
procesos y reduce el tiempo y el esfuerzo necesarios para completar una reserva aérea.

Personaliza tu marca y tus ofertas con una plataforma customizable segun tus necesidades, que al ser
completamente responsive, le permitira a tus pasajeros acceder desde cualquier tipo de dispositivo.

Web checking:

Al momento de gque tu cliente reservd su vuelo recibird un enlace que lo llevard al check-in en linea,
donde completara el proceso de registro. Facil, rdpido y sencillo.

B9 Ticketing

E-ticketing:
Vende tus tickets online con nuestro motor de boleteria electrénical
Es un sistema de boleteria electrénica que puede ser configurado en tu sitio web, donde podras crear y

administrar servicios de eventos deportivos, conciertos, presentacionesy mas. En cualquier tipo de
ubicacion: en estadios, teatros, salones, cines, gimnasios entre otras.

Control de acceso QR:

Cuenta con un completo sistema de control de acceso para tu evento con nuestra plataforma B9
Ticketing.

Contamos con una app con un disefo intuitivo, facil de manejar, totalmente personalizable y auto-
manejable para tu marca y capaz de leer los codigos QR generados por tu sistema.

Consumo interno QR/NFC:

Amplia las ventas y consumo interno de tu evento con nuestra tecnologia QR/NFC, prepagado bajo
nuestro sistema de tarjetas Unicas asociadas a wallets digitales, el cual servird para que los usuarios
puedan realizar cualquier tipo de compra de manera eficiente.

Con nuestro sistema “cashless” puedes controlar toda la informacion en tiempo real de lo que ocurre
en tu evento, monitoreando los consumos por zonas, sectores, barras y tiendas.

Operaciones 100% Offline/online a través de tecnologia NFC, red local o internet, con transacciones
instantaneas y seguras.
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—— STACK DE TECNOLOGIA——

KIiU

GRACIAS A NUESTROS ALIADOS DE KIU SYSTEM SOLUTIONS DESARROLLAMOS LA APP
MOVIL Y WEB PARA LAS AEROLINEAS AVIOR AIRLINES DE VENEZUELA Y GCA AIRLINES
DE COLOMBIA. KIU ES UNO DE LOS PRINCIPALES PROVEEDORES DE TECNOLOGIA
PARA LA INDUSTRIA DE VIAJES GLOBAL, IMPLEMENTADO FUNCIONALIDADES PARA
SERVICIO DE PASAJEROS KIU PSS, KIU DCS Y KIU GDS

Tools y Frameworks

- WORDPRESS - GIT

- REACT - LARAVEL
- REACT NATIVE - DOCKER
- NODE JS - SOLIDITY

EXPRESS JS

Base de Datos

- POSTGRE SQL - REDIS

- MYSQL - MONGO DB
- MICROSOFT SQL SERVER

Clouds y Payments

- AMAZON WEB SERVICE - INSTAPAGO

- DIGITAL OCEAN - MERCADOPAGO
- BIT BUCKET - PAY U

- FIRST DATA - STRIPE

- COINBASE - PAYPAL

Marcos de Referencia

- PROJECT MANAGEMENTE INSTITUTE
- SCRUM

- ITIL

- PRINCE?Z2



—— CcOMO TRABAJAMOS ——

Analisis de Requisitos
Nuestros analistas de negocios y expertos en
software trabajaran estrechamente con su
equipo para comprender los requisitos y crear
el disefo de soluciones adaptadas a tu
negocio.

Disefio y Desarrollo

Preparamos un entorno de desarrolloy
configuramos el proyecto en una herramienta
de gestion donde tu tendras acceso en tiempo
real.

Solucién Inteligente

Nuestro equipo de implementacion prepara el
entorno de produccion para ejecutar la
compilacion estable en los servidores

de produccion.

Prueba de Concepto

Vemos el concepto como la idea de producto
desarrollada en detalle, lo que nos permite
crear un plan de proyecto teniendo en cuenta
los tiempos y demandas de la solucion.

Pruebas de Producto

Contaras con un equipo encargado de realizar
pruebas de calidad y seguridad, el cual luego
de las iteraciones de evaluacion necesarias
lanza el producto para su revision.

Soporte y Mantenimiento

Nos esforzamos por lograr una mayor
satisfaccion de nuestros clientes y, para
lograrlo, abordamos los requisitos de soporte
de manera oportuna y presentamos
soluciones adecuadas segun el analisis.
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CASOS DE
EXITO
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APP MOVIL

AVIOR PLUS

Avior Plus App, es el programa para pasajeros frecuentes de Avior
Airlines, es una aplicacion disponible para las plataformas Android
y 10S, que permite al usuario acceder a su informacion comercial
personalizada desde su dispositivo movil optimizando el tiempo
de comunicacion y la calidad de la informacion brindada.

MODULOS DESARROLLADOS

- Ingreso / Registro

- Booking / Redencion de millas
- Transferencia de millas

- Carro de compras

Redimir
Plus

Soloida

Iniciar sesidn

Buscar vuelo

CLIENTE: AVIOR AIRLINES
PAIS: VENEZUELA



APP MOVIL

GCA AIR

GCA Airlines App, es una aplicacion disponible para las
plataformas Android y iOS, que cuenta con modulos de
Booking y Check-In que provee de sistemas automatizados a
los pasajeros de la aerolinea, brindandoles herramientas de

facil manejo y control para sus viajes.

MODULOS DESARROLLADOS

- Booking
- Check-In
- Wallet

AIRLINES

CLIENTE: GRAN COLOMBIA DE AVIACION
PAIS: COLOMBIA
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PRODUCTO / CONSUMO INTERNO NFC

CUSICA

Nos juntamos con Cusica para crear la FastPass Cusica, la nueva tarjeta
"cashless" que trabaja junto a nuestra aplicacion de consumo interno y
tecnologia NFC. Desde los inicios del ano 2022 todos los usuarios de cusica
tienen la oportunidad de facilitar su experiencia de compra en los eventos,
ahorrandose tiempos de cola y esperan para comprar desde una bebida
hasta merch oficial de sus artistas favoritos.

Ademas, creamos el sistema administrativo que brinda la oportunidad de
monitorear en tiempo real todo el control de compra que se tienen en un
mismo evento, pudiendo obtener base de datos de preferencia de compra

de todos sus usuarios.

MODULOS DESARROLLADOS

- Modulo de usuario
- Ingreso y registro
- Modulo administrativo backg
- Sistema de reservas

- Sistema de tarjeta NFC
- Gestion de pagos Inicia sesién

Oihvadash fu confrasedfia

SEres nuevo?

RECARGAR FASTPASS

TRANSACCIONES

CERRAR SESION

CLIENTE: CUSICA
PAIS: VENEZUELA



PWA

UNITO

Te presentamos nuestro proyecto con Unio, una empresa Chilena que
confid en nosotros para desarrollar su PWA.

Este proyecto lo abordamos con la filosofia de mobile first, en donde se
toma en primera instancia, el diseno en dispositivos moviles. Pantallas
reducidas en comparacion a los monitores que usamos normalmente con
los ordenadores, y tras tener la maqgueta preparada, realizar un escalado a
una pantalla de escritorio.

¢Por qué aplicamos esta filosofia? Google considerara siempre, en primera
instancia, la version movil de tu sitio, para
posicionarla.

Asi que si la parte movil esta bien optimizada, ambas partes, saldran
beneficiadas y, ganaran posicionamiento.

MODULOS DESARROLLADOS

- Ingreso / Registro

- Modulo de inventario
- Carro de compras

- Modulo administrativo

&) N

T ACHKS LAB 1
L IS
Medicas
Inicio de sesién Categerias
Producios
Asignacion de mueskes

o Saguimisnta 38 eniregas

INICIAR SESION Apcohar codanas

Lhauprios
Unicad e negpocks
indice de repaticiin de pacientes

kunsiras por agolarse

L

CLIENTE: UNIO
PAIS: CHILE



PRODUCTO - PAGINA WEB / E-TICKETING

GLADIADORES DE ANZOETGU |

Cladiadores de Anzoategui no se quedo atras y dieron el paso
ofreciendo a sus fanaticos la boleteria electronica, aumentando su
asistencia local en un 57% con respecto a la temporada pasada
brindando las comodidades de compra con la integracion del
mMapa dinamico y pasarela de pago.

MODULOS DESARROLLADOS

- Médulo de usuario

- Médulo administrativo

- Médulo de noticias

- Sistema de reservas y venta de Ticket
- Seleccion de asientos

- Gestion de pagos

HNOTICIAS DESTACADAS

i
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FOUALADMA LA SE‘“IE SEMIFINAL
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UMA INTENSA BATALLA EN PUERTO LA

CLIENTE: GLADIADORES DE ANZOATEGU|I
PAIS: VENEZUELA



PRODUCTO / E-TICKETING
CARDENALES DE LARA

Digitalizamos la venta de boleteria de los Cardenales de
Lara, es la primera temporada en su larga trayectoria como
equipo profesional de beisbol que los Cardenales ofrecen a
sus fanaticos la oportunidad de adquirir las entradas desde
sSus casas, ofreciendo la disponibilidad de comprar con el
meétodo de pago de su preferencia a cualquier partido de la

temporada regular.

MODULOS DESARROLLADOS

- Integracion a sistema de taquilla - torniquete

- Modulo de usuario
- Modulo administrativo
- Sistema de reservas y venta de Ticket

- Seatmap
- Gestion de pagos

TICKET P08 AUECT

CLIENTE: CARDENALES DE LARA
PAIS: VENEZUELA
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